
I. Ubezpieczenie odpowiedzialności  cywilnej.


1. Odnośnie „OC oraganizatora imprez masowych” prosimy o :
a)potwierdzenie, że ochroną nie będą objęte imprezy obejmujące sporty motorowe, lotnicze, 
ekstremalne i takie gdzie celem jest uzyskanie maksymalnej prędkości. 
b) czy planowane są pokazy sztucznych ogni, jeśli tak to prosimy o wprowadzenie dodatkowego zapisu:  „ … z włączeniem szkód powstałych podczas pokazów sztucznych ogni, pod warunkiem, że  pokaz jest organizowany przez firmę profesjonalnie zajmującą się organizowaniem takich pokazów.”
Odpowiedź: ad pkt a) Potwierdzamy, ad pkt b) Zamawiający na dzień dzisiejszy nie przewiduje imprez z pokazem sztucznych ogni, brak zgody na dodatkowe zapisy


2. Odnośnie podanej szkodowości proszę o informację jakie franszyzy i udziały własne ona uwzględnia. Jakie franszyzy i udziały własne miały zastosowanie w dotychczasowych umowach.
Odpowiedź:  w dotychczasowej umowie ubezpieczenia franszyza integralna 500 zł dla szkód rzeczowych

3. W celu oceny dotychczasowego przebiegu ubezpieczeń prosimy o odpowiedź – czy Zamawiający  w  okresie ostatnich 3 lat był ubezpieczony w zakresie określonym w SIWZ? W przypadku istotnych różnic w zakresach poszczególnych ubezpieczeń – prosimy o ich wskazanie.
Odpowiedź: poza czystymi stratami finansowymi zakres ryzyk jak w ostatnich 3 latach

4. Prosimy o potwierdzenie że w sprawach nieuregulowanych w niniejszej SIWZ zastosowanie mają przepisy prawa oraz Ogólne Warunki Ubezpieczenia Wykonawcy.

Odpowiedź: Potwierdzamy


5. Prosimy o przesunięcie terminu składania ofert na 21.05.2014r. 
Odpowiedź: Brak zgody

6. W odniesieniu do OC instruktorów, ratowników prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności w wysokości 200 000,00 zł lub innego odpowiedniego dla Zamawiającego.
Odpowiedź: Brak zgody

7. W odniesieniu do czystych strat finansowych prosimy o akceptację w następującym brzmieniu: Na podstawie niniejszej klauzuli Ubezpieczyciel udziela ochrony
ubezpieczeniowej za szkody w postaci czystych strat finansowych.
Poza wyłączeniami odpowiedzialności określonymi w OWU, Ubezpieczyciel
nie odpowiada również za szkody:
1) związane z działalnością:
a) polegającą na wszelkiego rodzaju doradztwie, planowaniu,
pracach budowlanych lub montażowych, kontroli, wycenie,
kosztorysowaniu,
b) bankową lub ubezpieczeniową,
c) leasingową,
d) dotyczącą przetwarzania danych, instalacji oraz błędnym
funkcjonowaniem oprogramowania,
e) księgowo lub finansową,
f) reklamową,
g) pośredników turystycznych i organizatorów turystyki;
2) związane z dokonywaniem wszelkiego rodzaju płatności;
3) wynikające z niedotrzymania terminów;
4) powstałe w wyniku utraty dokumentów, pieniędzy, papierów
wartościowych;
5) związane z odpowiedzialnością z tytułu sprawowania funkcji
członka władz spółki kapitałowej;
6) związane ze stosunkiem pracy.
Odpowiedź: Brak zgody na wprowadzenie zapisu, w kwestiach nieokreślonych w SIWZ zastosowanie mają zapisy Wykonawcy
8. Prosimy o wyłączenie z zakresu ubezpieczenia klauzuli warunków i taryf/niezmienności stawek
Odpowiedź: Brak zgody

9. Prosimy o dopisanie w pozycji "OC instruktorów
 i ratowników" - działających jako podwykonawcy Zamawiającego.
Odpowiedź: brak zgody

10. Prosimy o potwierdzenie, że OC z tytułu organizacji wycieczek, rajdów i innych imprez turystycznych nie obejmuje obowiązkowego OC organizatora turystyki.
Odpowiedź: potwierdzamy

11. Prosimy o potwierdzenie, że OC z tytułu organizacji wycieczek, rajdów i innych imprez turystycznych obejmuje wyłącznie teren RP.
Odpowiedź: Zamawiający nie może wykluczyć iż wycieczki mogą się odbywać także poza RP.

12. Prosimy o potwierdzenie, że wyłączone są szkody będące skutkiem przyjęcia przez Ubezpieczającego / Ubezpieczonego umownego zwiększenia odpowiedzialności poza zakres wynikający z powszechnie obowiązujących przepisów prawa.
Odpowiedź: POtwierdzamy




II. Ubezpieczenie mienia od ognia i innych zdarzeń losowych, Ubezpieczenie od kradzieży z włamaniem i rabunku, Ubezpieczenie szyb od stłuczenia. 

1. W odniesieniu do informacji o obiektach „ załącznik nr 3” prosimy o podanie roku budowy.
[bookmark: _GoBack]                 Informacja podana została w uzupełnionym załączniku nr 3 – rok budowy.
 
2. W celu oceny dotychczasowego przebiegu ubezpieczeń prosimy o odpowiedź – czy Zamawiający  w  
okresie ostatnich 3 lat był ubezpieczony w zakresie określonym w SIWZ? W przypadku istotnych różnic w zakresach poszczególnych ubezpieczeń – prosimy o ich wskazanie.
Odpowiedź: Ubezpieczenie w podobnym zakresie

3. W celu oceny dotychczasowego przebiegu ubezpieczeń, prosimy o informację o wysokości   
franszyz / udziałów własnych mających zastosowanie w umowach do których odnosi się wykazana szkodowość
Odpowiedź: W ostatniej umowie ubezpieczenia od ognia i innych zdarzeń losowych franszyza redukcyjna 500 zł dla powodzi, deszczu nawalnego i katastrofy budowlanej, dla pozostałych brak franszyz, w ubezpieczeniu kradzieży zwykłej franszyza redukcyjna 200 zł, dla pozostałych ryzyk kradzieżowych brak franszyz


4. Proszę o określenie stanu technicznego każdego z budynków zgłoszonych do ubezpieczenia  poprzez gradację bdb, db, dst, zły.
Odpowiedź: stan techniczny dobry


5. Prosimy o potwierdzenie, że w sprawach nieuregulowanych SIWZ zastosowanie mają zapisy odpowiednich OWU Ubezpieczyciela (Wykonawcy).
Odpowiedź: Potwierdzamy

6. Czy przedmiotem ubezpieczenia mają być budynki nieużytkowane , pustostany lub przeznaczone do rozbiórki? Jeśli tak, to prosimy o ich wskazanie.
Odpowiedź: Nie

7. Czy Zamawiający wyraża zgodę na wyłączenie z zakresu ubezpieczenia budynków nieużytkowanych, pustostanów, przeznaczonych do rozbiórki?
Odpowiedź: Nie


8. W odniesieniu do dewastacji prosimy o zmniejszenie limitu odpowiedzialności na 10 000,00 zł.
Odpowiedź: Brak zgody

9. W odniesieniu do przebiegu ubezpieczenia „załącznik nr 5”  szkody na wysokość 185 853,78 zł prosimy o dodatkowe informacje:
- która z lokalizacji została zalana
- jakie kroki poczynił Zamawiający aby zapobiec powtórzeniu się tego typu szkód w przyszłości
Odpowiedź: Czechowice – Dziedzice ul. Legionów 125, budynek basenu wraz z siłownią. Wykonano mury zaporowe wokół krytej pływalni, zamontowano drzwi przeciwpowodziowe, wykonano dodatkową studzienkę, wyczyszczono kanały burzowe. 

10. W odniesieniu do katastrofy budowlanej prosimy o zmniejszenie limitu odpowiedzialności na 1 000 000,00 zł
Odpowiedź: Brak zgody

11.  W odniesieniu do szkód w wyniku powodzi i deszczu nawalnego prosimy o zmniejszenie limitu odpowiedzialności na 200 000,00 zł
Odpowiedź; Brak zgody

12. Uprzejmie prosimy o wyjaśnienie w odniesieniu do dewastacji ponieważ w szczególnych warunkach przedmiotu zamówienia w limitach mamy dla dewastacji limit 20 000,00 zł natomiast w klauzuli ubezpieczenia od dewastacji mamy wpisany limit odpowiedzialności w wysokości 50 000,00 zł.
Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż oczekiwany limit dla dewastacji wynosi 20 000 zł  

13. W odniesieniu do klauzuli ubezpieczenia kosztów usunięcia pozostałości po szkodzie:  Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą zapisów
OWU, ubezpieczeniem w granicach limitu na jeden i wszystkie
wypadki ubezpieczeniowe w okresie ubezpieczenia wskazanego
w umowie ubezpieczenia ponad całkowitą sumę ubezpieczenia
mienia i nieprzekraczającego 200 000 zł zostają objęte niezbędne
i uzasadnione koszty i wydatki poniesione przez Ubezpieczającego/
Ubezpieczonego w wyniku szkody objętej zakresem ubezpieczenia,
a powstałe w związku z:
1) złomowaniem, usunięciem pozostałości po szkodzie lub usunięciem
ubezpieczonego mienia;
2) rozmontowaniem lub rozłożeniem ubezpieczonego mienia;
3) oszalowaniem, umocnieniem ubezpieczonego mienia;
przy czym dodatkowa suma ubezpieczenia kosztów uprzątnięcia pozostałości
po szkodzie nie może być wyższa niż 5% sumy ubezpieczenia
budynków i budowli wraz z maszynami i urządzeniami niezbędnymi
do ich eksploatacji.
2. Ubezpieczyciel. nie pokrywa kosztów:
1) usunięcia fundamentów, chyba że jest to konieczne w celu odbudowy
budynków lub budowli dotkniętych szkodą;
2) usunięcia zanieczyszczeń gleby i wody oraz kosztów ich rekultywacji
lub wymiany.
Odpowiedź: Brak zgody

14. W odniesieniu do klauzuli wynagrodzenia ekspertów/rzeczoznawców prosimy o akceptację w następującym brzmieniu; Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że ubezpieczyciel dodatkowo pokryje konieczne i uzasadnione koszty rzeczoznawców poniesione przez Ubezpieczającego, związane z ustaleniem przyczyny, zakresu i rozmiaru szkody do limitu 50 000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. Limit odpowiedzialności stosowany jest ponad sumę ubezpieczenia. Wysokość wynagrodzenia rzeczoznawców nie może przekraczać średnich stawek rynkowych stosowanych w danym regionie.
Odpowiedź: Brak zgody

15. W odniesieniu do klauzuli drobnych prac remontowo-budowlanych prosimy o akceptację w następującym brzmieniu;  Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą
zapisów OWU, Ubezpieczyciel . obejmuje ochroną szkody powstałe w związku z prowadzonymi drobnymi pracami remontowo-budowlanymi:
1) w mieniu zgłoszonym do ubezpieczenia do sumy ubezpieczenia
tego mienia;
2) w materiałach i maszynach wykorzystywanych podczas drobnych
prac remontowo-budowlanych do limitu określonego dla niniejszej
klauzuli w umowie ubezpieczenia.
Przez drobne prace remontowo-budowlane rozumie się wyłącznie
takie prace, które nie wymagają zezwoleń i zgłoszeń do właściwych
organów i których pojedyncza całkowita wartość nie przekracza 10%
łącznej sumy ubezpieczenia mienia oraz nie przekracza 500 000 zł.
Na pojedynczą całkowitą wartość drobnych prac remontowo-budowlanych
na warunkach niniejszej klauzuli składają się:
1) wartość wykonanych prac remontowo-budowlanych w ramach
pojedynczego kontraktu (wynagrodzenie wykonawcy netto)
oraz
2) wartość materiałów stanowiących własność Ubezpieczonego lub
będące w jego posiadaniu na podstawie innego stosunku prawnego.
Ubezpieczyciel obejmuje ochroną ubezpieczeniową szkody powstałe
w związku z prowadzonymi przez Ubezpieczonego w obrębie ubezpieczonych
lokalizacji drobnymi pracami remontowo-budowlanymi
pod warunkiem, że prace te:
1) nie wymagają uzyskania pozwolenia na budowę;
2) nie naruszają stabilności konstrukcji nośnej i dachowej budynku/
budowli, w którym są prowadzone;
3) nie mają wpływu na sprawność urządzeń przeciwpożarowych lub
innych zabezpieczeń, których istnienie Ubezpieczający zadeklarował
we wniosku o ubezpieczenie.
Z zakresu ochrony wyłączone są wszelkie szkody powstałe w istniejących
instalacjach wodnych, wodno-kanalizacyjnych, gazowych,
elektrycznych, telekomunikacyjnych, itp., jak również wszelkie szkody
będące bezpośrednim lub pośrednim następstwem uszkodzenia takich
instalacji w wyniku prowadzenia prac. Limit 500 000,00 zł. 
Odpowiedź: Brak zgody
16. W odniesieniu do klauzuli składowania prosimy rozszerzenie o zapis; „Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za mienie składowane bezpośrednio na podłodze pod warunkiem, że sposób składowania mienia bezpośrednia na podłodze był uzasadniony specyfiką lub właściwościami tego mienia.”
Odpowiedź: Brak zgody

17. W odniesieniu do klauzuli składowania prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności w wysokości 80 000,00 zł lub innego odpowiedniego dla Zamawiającego. 
Odpowiedź: Brak zgody

18. Prosimy o informację czy w ciągu ostatnich 20 lat występowała powódź na terenie należącym do Zamawiającego. 
Odpowiedź: Zamawiający nie posiada wiedzy, aby w zadanym okresie w terenie gdzie ulokowane jest mienie Zamawiającego wystąpiła powódź. 

19. W odniesieniu do załączonej szkodowości prosimy o informację co wpływa na powtarzalność tego samego rodzaju szkód. (szkody na skutek zalań po deszczu nawalnym)
Odpowiedź. Zamawiający nie posiada wiedzy i doświadczenia aby zająć stanowisko w tej dziedzinie. Jednym z czynników jest zapewne ukształtowanie terenu, stąd w ostatnim roku podjęte działania wykazane w pkt. II ppkt. 9






        























